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Ispezioni scolastiche  
Una guida per genitori e tutori

Perché Ofsted ispeziona le scuole? 
Ispezioniamo le scuole per fornire informazioni ai genitori, promuovere miglioramenti e far rendere 
conto alle scuole dei fondi pubblici che ricevono. Le ispezioni scolastiche sono obbligatorie per legge. 
Forniamo una valutazione indipendente della qualità e degli standard educativi nelle scuole e 
verifichiamo che gli alunni raggiungano i massimi traguardi possibili. 
 
Quando si svolgono le ispezioni e quanto durano? 
Ispezioniamo le scuole almeno ogni tre anni. La maggior parte delle scuole riceve un preavviso 
d'ispezione di soli due giorni. L’ispezione può durare uno o due giorni. 
 
Chi ispeziona le scuole? 
Le ispezioni sono condotte da ispettori di stato e ispettori supplementari (Her Majesty’s Inspectors 
(HMI) e Additional Inspectors (AI)). Tutti gli ispettori sono stati addestrati ed esaminati secondo i 
nostri standard. 
 
Cosa succede durante l’ispezione? 
Gli ispettori studiano i rapporti di autovalutazione della scuola ed analizzano i risultati degli alunni ed i 
progressi da essi compiuti. Intavolano discussioni con il preside, gli amministratori, il personale e gli 
alunni e prendono in considerazione le Vostre opinioni in qualità di genitori o tutori. Osservano lo 
svolgimento di alcune lezioni e misurano l’efficacia con cui la scuola è diretta e amministrata. 
 
Come posso far conoscere le mie opinioni? 
Se siete un genitore registrato di un alunno iscritto alla scuola, l’istituto Vi invierà una lettera 
unitamente ad un nostro questionario. Potete farci conoscere le Vostre opinioni compilando il 
questionario ed inviandolo alla équipe d’ispezione della scuola. Le Vostre opinioni aiuteranno gli 
ispettori a formulare le loro valutazioni. Il questionario è confidenziale; tuttavia se una risposta 
dovesse far sorgere questioni sulla sicurezza di un alunno, gli ispettori potrebbero divulgare tali 
informazioni.  
 
Posso parlare con gli ispettori? 
Durante l’ispezione avrete l’opportunità di parlare con gli ispettori, per esempio all’inizio della giornata 
scolastica. Se gli ispettori non sono in grado di parlare con Voi in persona, gli amministratori 
dell’ispezione saranno lieti di trasmettere il Vostro messaggio agli ispettori. I loro nominativi sono 
riportati nella lettera che avete ricevuto. Si ricorda che gli ispettori non possono occuparsi di lamentele 
concernenti i singoli alunni o risolvere dispute tra Voi e la scuola. 
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Cosa succede dopo l’ispezione? 
Assegneremo alla scuola un punteggio complessivo da 1 a 4: 
 
■ grado 1 (eccellente) 
■ grado 2 (buono) 
■ grado 3 (soddisfacente) 
■ grado 4 (inadeguato) 
 
L’ispettore capo trasmette le proprie valutazioni al preside e agli amministratori. Le conclusioni degli 
ispettori vengono pubblicate su un rapporto destinato alla scuola, ai genitori ed alla comunità in 
generale. I rapporti d’ispezione valutano l’efficacia dell’operato scolastico e contengono 
raccomandazioni su ciò che dovrebbe fare la scuola per migliorare ulteriormente. La scuola deve 
impegnarsi nei limiti del ragionevole per far sì che Voi riceviate una copia del rapporto. Il rapporto 
include una lettera agli alunni, nella quale si riportano le considerazioni degli ispettori sulla scuola ed i 
loro suggerimenti per migliorarla. I rapporti sono pubblicati anche sul nostro sito web: 
www.ofsted.gov.uk/reports.  
 
Cosa succede se Ofsted giudica ‘inadeguata’ una scuola? 
Una scuola che venga considerata ‘inadeguata' dagli ispettori verrà inserita in una delle due seguenti 
categorie.  
 
Provvedimenti speciali 
Significa che la scuola non è in grado di offrire ai propri alunni un livello d’istruzione accettabile e non 
dimostra la capacità di apportare i miglioramenti necessari. Gli ispettori visiteranno periodicamente la 
scuola per verificarne i progressi, finché non sarà giudicata idonea a non appartenere più a questa 
categoria. Verrà condotta una nuova ispezione dopo due anni. 
 
Preavviso di miglioramento  
Significa che: 
■ la scuola è in grado di offrire ai propri alunni un livello d’istruzione accettabile ma ha la capacità di 
migliorare; oppure 
■ sebbene non fallimentare, la scuola offre prestazioni significativamente inferiori a quelle che 
potremmo ragionevolmente attenderci. 
 
Se decidiamo di emettere un preavviso di miglioramento, la scuola riceverà una visita di monitoraggio 
da parte di un ispettore e verrà ispezionata nuovamente dopo circa un anno. 
 
 

Cosa succede in caso di eventuali lamentele sull’ispezione da parte dei 
genitori?  
Le lamentele sono rare, ma le trattiamo molto seriamente. Per saperne di più, visitate il nostro sito 
web www.ofsted.gov.uk o chiamate il nostro servizio di assistenza al numero 08456 404045. 
 
Se Vi occorrono ulteriori informazioni sul nostro operato, visitate il nostro sito web o chiamate il nostro 
servizio di assistenza telefonica.  
 

Cosa succede se ho motivi di preoccupazione circa la scuola di mio/a 
figlio/a? 
Se siete preoccupati della scuola di Vostro/o figlio/a, Vi invitiamo a parlare direttamente con gli 
insegnanti o il preside o, se necessario, il consiglio di amministrazione o l’autorità locale. Se non siete 
soddisfatti delle risposte ricevute, Ofsted potrebbe fornirVi ulteriore assistenza.  
 

http://www.ofsted.gov.uk/reports
http://www.ofsted.gov.uk/


 

Potete trovare ulteriori informazioni visitando il nostro sito web o chiamando il nostro servizio di 
assistenza telefonica. 
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Questo opuscolo si riferisce alle scuole del settore pubblico (maintained schools), comprese le accademie 
sostenute da finanziamenti pubblici. 
 

 

 3 


