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学校調査  
保護者の皆様への案内書  

オフステッドが学校を調査する理由 
私たちが学校を調査する目的は、保護者の皆様に情報を提供し、学校の改善を促進し、学校が受け取る公的資

金の使途を明らかにすることです。学校調査は法律で義務付けられています。オフステッドは、学校教育の質と基準に

ついて独立評価を行い、生徒たちが最大限の成果を挙げているかどうかを確認します。 
 
調査の実施時期と実施期間 
学校の調査は少なくとも3年ごとに行われます。ほとんどの学校が、調査の2日前に通知を受けます。調査は1～2日か

けて行われます。 
 
調査担当者 
英国監査官（Her Majesty’s Inspectors：HMI）および追加調査員（Additional Inspectors：AI）が調査を行います。

調査員はすべて、オフステッドの基準の下で訓練および評価を受けています。 
 
調査の内容 
調査員は学校の自己評価を精査し、生徒の成績や成長を分析します。また、校長、教員、職員および生徒たちと

話し合い、父母や保護者の意見を熟思します。調査員はいくつかの授業を観察し、学校がどの程度指導および管理

されているかを考察します。 
 
自分の意見を伝える方法 
あなたが学校に通うお子様の登録保護者であるならば、オフステッドからのアンケートが同封された手紙が学校より保

護者の皆様に送付されます。皆様は、ご自身の意見をそのアンケートに記入して、調査チーム宛に学校まで返送して

いただくことができます。調査員は皆様のご意見を、評価を下す際の参考として使用させていただきます。アンケートは

機密に扱われますが、回答にお子様の安全性に関する問題が提起された場合、複数の調査員がその情報を回覧す

ることもあります。  
 
調査員との話し合い 
調査期間中、場合によっては、学校の始業時などに調査員と話をする機会があります。調査員と直接話ができない

場合でも、調査管理者が代わりに皆様からの伝言を調査員に伝えます。調査員の詳細な連絡先は、調査案内手

紙に記載されています。ただし、調査員が生徒個人に関する苦情の対応や皆様と学校間の争議を解決することはで

きませんので、予めご了承願います。 
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調査後の処理 
オフステッドは学校に次の4段階による総合評価を付与します。 
 
■ 1級（優良） 
■ 2級（良） 
■ 3級（可） 
■ 4級（不可） 
 
リード調査員は、校長および教員にその評価を報告します。調査員の調査結果は、学校、父母、および広範囲の地

域向けに報告書で発表されます。調査報告書では、学校の取り組みの有効性を評価し、一層の改善のために学校

が実施すべき措置についてのアドバイスを記載します。学校は、皆様が報告書各1部を必ず受け取れるよう、妥当な

措置をすべて実施する必要があります。報告書には生徒に宛てた手紙も含まれており、その手紙には、学校に対する

調査員の所感や、学校を改善するために実施可能な措置が記載されています。報告書はオフステッドのウェブサイト

（www.ofsted.gov.uk/reports）でもご覧頂けます。 
 
オフステッドが学校を「不可」と評価した場合の措置 
調査員が学校を不可と評価した場合、次の2つの区分のどちらかに分類されます。 
 
特別措置 
この区分に分類された場合は、学校が生徒に対して許容できる水準の教育を提供できず、必要な改善を行う能力を

示していないことになります。調査員は、学校がこの分類から外れるまで、定期的に学校を訪問し、その進捗を確認し

ます。この学校は、約2年後にオフステッドの再調査を受けます。 
 
改善通知 
次のどちらかの内容です。 
■ 学校は、生徒に対して許容できる水準の教育を提供できていませんが、改善する能力は備えています。 
■ 生徒に対して許容できる水準の教育を提供してはいるものの、その活動は期待される適切なレベルを著しく下回り

ます。 
 
オフステッドから改善通知が送付された学校は、調査員による監視訪問を受け、約1年後に再調査を受けます。 
 
 

調査について懸念がある場合の措置 
苦情は稀有ですが、私たちは真摯に苦情に対応します。詳細につきましては、オフステッドのウェブサイト

（www.ofsted.gov.uk）をご覧頂くか、ヘルプライン（08456 404045）までお電話ください。 
 
オフステッドの活動に関する詳細情報につきましては、ウェブサイトをご覧頂くか、ヘルプラインにお電話ください。 
 

子供が通う学校について懸念がある場合の措置 
お子様の通う学校について懸念がある場合は、まず、担当の教師または校長に直接話をするか、必要に応じて自治

体または地域の担当機関に連絡します。その対応に満足できない場合でも、オフステッドが手助けできるかもしれませ

ん。  
 
詳しい情報につきましては、オフステッドのウェブサイトをご覧頂くか、ヘルプラインまでお問い合わせください。 
 
Alexandra House 
33 Kingsway 
London WC2B 6SE 
Helpline: 08456 404045 
www.ofsted.gov.uk 
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Reference no. 070015 
© Crown copyright 2007 
 
この冊子は公立学校について言及しています。公立学校とは、公的資金によって運営されている教育機関を含む学校です。 


